


Innehall

Har finner ni utforlig information, instruktioner och skétselanvisningar till er nya
bostad. Varje avsnitt inleds med ndagra sidor allmdn sk&tseltext och i vissa fall foljer
sedan leverantérernas egna produktblad om det inte ndmns i texten. Typ och kulér pé
exempelvis kakel och tapeter beror pd vilka inredningsval ni har gjort och anges déarfor
inte har. Tillvalsspecifikationen finner ni i Boportalen.

Vdrme och sanitet Radiatorer
Kok & badrum
Blandare & avstdngning av vatten

El Elektricitet & jordfelsbrytare
TV & bredband
Brandvarnare

Ventilation Ventilation
Spiskdpa

Vitvaror Allmant
Spishall & ugn
Kylskap & frys
Diskmaskin
Mikrovagsugn
Tvattmaskin & torktumlare

Golv och vaggar Kakel & klinker
Parkettgolv
Tapeter & malade ytor
Att satta upp saker pd véggen

Inredning Koéksinredning & garderober
Dérrar
Fonster & fonsterbankar
Las, nycklar & posthantering

Yttre miljé  Fasaden
Balkong, terrass & uteplats

Leverantdrer Leverantdrsregister
Felanmalan Credentias Kundservice

Boportalen Boportalen
Felanmdlan & Fragor i Boportalen

Ovrigt  Parkering & Laddboxar

Komfortvéarme - Tillval

Vi hoppas att ni kommer att trivas i er nya bostad.
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Kok & badrum

TOALETTSTOL & HANDFAT

Toalettstol och handfat mdaste rengéras regelbundet. Anvdnd toalettborste och
rengdringsmedel ndr ni rengdr toalettstolen. Fér handfatet anvénds en mjuk borste,
exempelvis en diskborste. Tank pd& att starkare rengéringsmedel ofta &r skadliga for
miljon och polerande medel forstér ytskiktet pd porslinet. Ténk pé att endast
toalettpapper kan spolas ner wc-stolen, eftersom det I6ser upp sig vid kontakt med
vatten. Om ni spolar ner exempelvis pappershanddukar kan det blir stopp i systemet
och vattnet i vattenldset kan sugas ur. Porslinet i handfat och wc-stol tal inte alltfor
héga temperaturer. Att tdmma vatten varmare an 60°C i en we-stol kan orsaka

sprickor i porslinet.

AVLOPP & VATTENLAS

Avloppsréren i kdk och badrum har ett vattenlas for att forhindra dalig lukt frén
avloppet. Vattenlds och golvbrunn rengérs regelbundet enligt leverantérens
instruktioner. Var noga med att s&tta tillbaka golvbrunnsinsatsen enligt anvisningarna.
Om vattenldsen torkar ut (t.ex. ndr ni &r bortresta) kan ddalig lukt uppstd. Spola dé
rikligt med vatten i golvbrunn, wc, handfat och kéksvask. Om lukten inte férsvinner
efter nédgra timmar sé kan det vara ndgot fel i systemet. Under garantitiden kontaktar

ni d& Credentia via Boportalen, efter garantitidens utgang kontaktar ni er styrelse
direkt.

Hall inte stekfett i kdksvasken eftersom avloppsréren dé satts igen. Stekfettet torkas
upp med exempelvis hushéllspapper och kastas i soporna.

DUSCH

N&r du har duschat bér du skrapa bort vattnet frédn véggar och golv som ett led i det
dagliga underhdllet av din dusch. Rengér duschen med ett milt rengéringsmedel.
Undvik rengéringsmedel som innehdller grova partiklar, starka syror, ammoniak eller
klor, eftersom detta kan skada duschen. Du kan ta bort fett och tvél med alkaliska
rengdringsmedel (pH 10-12). Fér att avidgsna kalk och rost anvénder du milda sura
rengdringsmedel (pH 4-5).

SKOTSEL GOLVBRUNNAR
« Lyfthandtag

Rengdr brunnen sa hdr . . :
., Svart ldpptdtning

e Lyft bort den rostfria silen fran
klinkerramen i golvet.

L

e Losgor vattenldset fran
golvbrunnen genom att lyfta i
handtaget.

e Vattenldset kan sitta hért om det
ar ldnge sedan det har tagits 16s.

e Eventuella sidoanslutningars
flédesledare kan ocksa tas 16s for
rengdring.

e Rengdr vattenldset och
golvbrunnen noggrant och skalj.
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Efter rengéringen

e Kontrollera att vattenldsets I&pptatning &r
pd sin plats och fukta den t.ex. med A ik )
tvalvatten.

e Placera vattenldset i brunnen i r&tt position
och tryck det dnda till bottnen.

e  Tryck ner gallret/fyrkantssilen.

Det kan komma lukt ur golvbrunnen
e  Om vattenl@set inte sitter fast ordentligt.
e Om vattenl@sets tatning har tagit skada.

¢  Om golvbrunnen &r smutsig.

Rengéring av silen

e Rengodr silen pd béda sidorna och avldgsna
material som har fastnat i silen (harstran
o.d.)

e Rengdr eventuell ingrodd smuts frdn silen av rostfritt stél genom att gnida l4tt.

e Kalkflackar far du bast bort med ett svagt surt rengéringsmedel.

Det &r dags att rengdra golvbrunnen om vattnet rinner Idngsammare eller det kommer
lukt ur brunnen. Vi rekommenderar att du rengér golvbrunnen en géng per mdanad.

HANDDUKSTORK - TILLVAL

For att ta bort smuts, kalkfléckar och avlagringar fradn er handdukstork, récker det for
det mesta att torka med ett milt rengéringsmedel som ni sedan torkar bort med fuktig
trasa. Torrtorka med trasa eller frottéhandduk. Ténk pé& att kromade eller fargade ytor
samt ytor av metall 1att skadas av syra, stdlull och rengéringsmedel med ammoniak
eller slipmedel.

Mer utférliga skotselinstruktioner for ditt kok och badrum finner ni i leverantérernas
anvisningar.

Under de férsta tvd dren gér nii forsta hand en felanmdlan via Boportalen om ni
missténker att det &r fel i ditt kok eller badrum. Déarefter tar ni kontakt med er styrelse
direkt.
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Blandare & avstingning av vatten

TRYCK & TEMPERATUR

| bostadens badrum och k&k finns blandare d&r varm- och kallvatten blandas i en kran.
Vattentrycket i blandarna ar begrénsat till ett visst antal liter per minut fér att undvika
onddig vattendtgdng. | ett flerbostadshus kan det ibland bli ldnga ledningsdragningar,
varfér det kan dréja en stund innan vattnet uppnar énskad temperatur. Av
sdkerhetsskdl har varmvattnet en instdlld maxtemperatur.

RENGORING

Forkromade ytor rengérs regelbundet och lattast med flytande rengéringsmedel eller
tvallésning. Kalkflackar kan avlagsnas med utspddd hushdéllsattika som torkas bort
med en fuktig trasa. Fér att undvika repor pd férkromade ytor, anvénd aldrig
skurmedel, stalull eller rengéringsmedel med polerfunktion. Undvik dven sura och

alkoholhaltiga rengéringsmedel.

AVSTANGNING AV VATTEN

Om bostaden rakar ut for ett vattenléckage ska ni omgdende stdnga av vattnet!
Detsamma gdller nar arbete utférs pd blandare eller andra vattenanslutningar.
Huvudavsténgningsventiler for hela trapphuset finns i respektive kallarplan. Till er
bostad finns det huvudavstdngningsventiler for vatten till bade kék och badrum
placerade i férdelarschakt i trapphus.

Det finns separata avsténgningsventiler till badrum placerade i kommoden under
tvattstallet, samt till kok placerade i diskb&nksskapet.

Under de forsta tvé éren gor ni i férsta hand en felanmdlan via Boportalen om ni
missténker att det &r fel pd en blandare eller rdkar ut for lackage. Darefter kontaktar ni
er styrelse direkt
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Elektricitet & jordfelsbrytare

EL-CENTRALSKAP
Varje ldgenhet har ett el-centralskap dar all el kommer in i bostaden, frdn skdpet leds
sedan elen ut i er [&genhet.

Huvudsdkringen for er ldgenhet sitter i mé&tarblock placerade i el nischen beldget pd
kallarplan i respektive trapphus. Trapphusets mdtarblock &r avsakrat i det centrala el-
rummet pd kdllarplan. Detta innebdr att huvudsdkringarna i husets el-rum i vissa fall
kan l6sa ut fére den enskilda ldgenhetens huvudsékring.

Huvudsdakringar ar av typ smaltsékring/diazed som géngas i mé&tarblock med
propphuv. Fér att ater f& strom maste badda huvudsdkringarna i métarblock och huvud
el-central vara hela.

| bostadens el-centralskdp finns dven automatsdkringar, grupperade efter funktion och
placering. Observera att automatsdkringarna ersétter den dldre typen av sékringar
som skruvades fast. Nar automatsdkringen &r tillslagen pekar brytaren uppdt, om
sakringen |&ser ut pekar brytaren nerdt. Sékringen behdéver inte bytas utan aterstalls
genom att trycka upp brytaren igen. Exakt var varje sékring &r kopplad framgér av ett
schema som finns pd insidan av luckan till  el-centralsképet. Om en automatsdkring
|6ser ut ska ni ta reda pd orsaken innan sakringen slds pd& igen.

ELMATARE

Elmdatare &r placerade i husets el-central eller el-nisch. Kontakta ansvarig i féreningen
om ni énskar l&sa av er mdatarstdlining eller fa tilltrade till husets huvudsdkringar. Er
elleverantér fjarravldaser er elférbrukning.

ELUTTAG & BELYSNING

El och belysning i er bostad installeras av en behérig elektriker. Alla rum tdnds och
slacks med en strombrytare som sitter pd véggen vid/i rummet. Belysningsarmaturer i
badrum och klédkammare ingdr i er bostad. | évriga rum finns uttag dar man sjélv fér

satta upp belysning.

Strémbrytare och eluttag boér regelbundet kontrolleras sé& att dessa ar hela. En spréckt
strombrytare eller ett spréckt eluttag kan betyda direkt livsfara. Alla eluttag &r jordade,
anvdnd darfor alltid godkénda jordade elkontakter. Dubbelisolerade apparater,
exempelvis elvisp och hértork, kan dven anslutas till jordade uttag. Apparaterna ar dd

mdrkta med en dubbelkvadrat, ett s& kallat FI-marke.

De flesta eluttagen har enfasanslutning. Till vissa apparater med hég effekt,

exempelvis spisen, utnyttjas tre faser.

ELARBETEN | HEMMET

Elarbeten ska alltid utféras av en auktoriserad elektriker, b&de ur sdkerhets-
och foérsakringssynpunkt. Tips om elsékerhet i hemmet finns att hdmta hos
Elsakerhetsverket (www.elsakerhetsverket.se).

Skétselanvisningar - Brf Lugnets Oas, december 2024
Med reservation fér dndringar och eventuella skrivfel.



JORDFELSBRYTARE

| el-centralskdpet finns en jordfelsbrytare som har till uppgift att bryta strémmen om
det uppstaér ett jordfel i nédgon elektrisk apparat. Samtliga eluttag, inklusive kyl och
frys, &r anslutna till jordfelsbrytaren och petsdkra for att 6ka sékerheten. Anvénd

darfor alltid godkénda jordade el-kontakter i uttagen.

Jordfelsbrytaren har en testknapp som anvénds for att kontrollera om jordfelsbrytaren
fungerar som den ska. Nar knappen trycks in ska jordfelsbrytaren Isa ut. Aterstall
jordfelsbrytaren igen efter kontrollen. Kontrollen bér géras med hégst sex manaders
intervall.

Féljande atgdrder rekommenderas ndr jordfelsbrytaren I6ser ut:
Satt jordfelsbrytaren i "till-lage”. Om den inte |6ser ut igen tyder det pd en tillfallig
stérning som var évergdende.

Om jordfelsbrytaren loser ut direkt efter tillslaget finns det en felkdlla ndgonstans i

bostaden. SI& d& av alla automatsdkringar i el-centralskdpet.

Satt jordfelsbrytaren i "till-lage” igen. Om jordfelsbrytaren |6ser ut innan ndgra
automatsdkringar dterstdllts finns felet i elcentralskdpet, kontakta Credentia via
Boportalen (under garantitiden) eller en behérig elektriker direkt (efter garantitidens

utgdang). Annars gé vidare till ndsta punkt.

Aterstall nu en automatsékring i taget tills jordfelsbrytaren I8ser ut pé nytt. Felet &r nu

lokaliserat till den sdkringsgrupp som daterstdlldes till ndtet sist i ordningen.

Dra ut alla stickproppsanslutna apparater inklusive alla lamputtagsansluta apparater
som hor till denna grupp.

Satt darefter jordfelsbrytaren i "till-lage” igen. Loser jordfelsbrytaren ut omedelbart sd
finns felet i den fasta elinstallationen. kontakta Credentia via Boportalen (under
garantitiden) eller en behorig elektriker direkt (efter garantitidens utgang). Annars gd
vidare till ndsta punkt.

Anslut en apparat i sdnder till uttagen tills jordfelsbrytaren pd nytt I6ser ut. Det ar
sannolikt att den sist anslutna apparaten &r felaktig. L&t nu en fackkunnig person
undersdka och reparera apparaten.

Under de férsta tvd éren gér ni i férsta hand en felanmdlan via Boportalen
om ni misstdnker att det &r ndgot fel pd fast armatur eller eluttag. Darefter
kontaktar ni en behorig elektriker direkt. Belysning som ni installerat ansvarar
ni sjalv for.
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TV & Bredband

AVTAL

Det finns ett avtal mellan er bostadsrattsférening och Telia, Oppen Fiber fran Telia, om
installation av bredband i er bostad. Bredbandsnétet bestar av en fiberkabel med sé&
kallad Triple Play-funktion som levererar digital-TV, telefon och internetanslutning.

Foljande ingdr:

e Endigitalbox (kollektiv box som tillhér bostadsféreningen och levereras till
ldgenheten fore inflyttning). Observera att digitalboxen ar knuten till det avtal
som gdller mellan bostadsrattsféreningen och Telia. Ni far alltsd inte ta den
med er om ni flyttar.

e TV- kanaler enligt Telias basutbud

Foljande kan ni sjalv bestdlla:

e Det &r mojligt att bestdlla fler kanaler, vid intresse kontaktar ni Telia.

® Internetanslutning kan bestéllas hos valfri leverantér i Telias nat. Kontakta Telia
eller besék www.telia.se for mer information. Fér méjliga leverantérer besdk
www.bredbandswebben.se.

e Ett IP-telefonabonnemang (fast telefon) kan bestdllas oavsett om ni valt att
bestdlla ett internetabonnemang eller inte. Kontakta Telia fér mer information.

Digitalboxen och allt som ingdr i mediaskdpet tillhér féreningen och ska vara kvar i
ldgenheten om ni flyttar.
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MEDIASKAP

Mediaskdpet placeras oftast i hall, kladkammare eller i en skjutdérrsgarderob. |
mediaskdpet finns en panel med numrerade uttag, en sd kallad patchpanel. | er
patchpanel bestdmmer ni sjalv vilken funktion n&tverksuttagen i respektive rum ska ha.

EXEMPEL MEDIASKAP

TV-switch
(levereras €j)

Bredbandsbox

-~

——
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2

: 12. Vardagsrum

4. Sovrum 3 lagsrui

5 Sovrum 12 Vardagsrum ~— Router
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Kodning av kablage
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Kopplingspanel/Patchpanel
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BEGREPPSFORKLARING MEDIASKAP

Digitalbox

Ndtverkskabel

Korskopplingspanel

RJ45-uttag

Router

TV-switch

Bredbandsbox

Omvandlar den digitala TV-signalen till en analog signal.
Behovs for att analoga TV-apparater skall kunna visa
digitala signaler.

En Caté-kabel med RJ45-kontakter i var sin dnda.
Anvénds mellan bredbandsboxen och kopplingspanelen.
Samma typ av kabel anvénds fér att ansluta er utrustning
till rumsuttaget.

En kopplingspanel med RJ45-uttag for flexibel
uppkoppling av olika portar i bredbandsboxen till olika
rumsuttag.

Rumsuttag som anvands for anslutning av TV, telefon och
Internet. Bilden till vénster nedan visar en uttagslock med
RJ45-uttag, oftast ingdr ett enkelt uttag. Bilden till hoger
visar hur kontakten RJ45 pé en Caté-kabel ser ut.

(1 0

\ -
01 02 N
® NN
5
4 y

En férdelare som gor att fler datorer kan anvdnda Internet
samtidigt.

En férdelare som mojliggér anvdndandet av upp till fyra
TV-apparater i samma bostad. Varje TV behdver en egen
digitalbox (en digitalbox ingdr) eller adapter.

Fordelar inkommande signal till TV, telefon och dator.
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KOPPLINGSPANELEN
De numrerade uttagen pd er kopplingspanel kan till exempel vara placerade enligt
nedan.

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 1 12
" W LW " W L W L ¥ W
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EXEMPEL PA NUMRERING AV UTTAG | LAGENHET
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Brandvarnare

Er bostad ar utrustad med brandvarnare. Den har ett I&dnglivat batteri med hallbarhet
pd upp till 10 &r. Brandvarnaren ger ifran sig hogfrekventa “pip” ndr det &r dags att
byta batteri.

Testa nagra ganger per ar att brandvarnaren fungerar genom att trycka pa

testknappen.

S o %
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SVENSKA

PRO

select

BY NEXA

Modell: MTS-166/9V och MTS-166/10Y
OPTISK BRANDVARNARE

Denna instruktionsfolder innehéller viktig information
om hur man korrekt installerar och skéter brand-
varnaren. Lds igenom hela denna folder fére
installation och behéll foldern fér framtida referens.

Nexas brandvarnare MTS-166 &r konstruerad for
att kénna av rékpartiklar och ge en tidig varning om
brand skulle uppsta (férutsatt korrekt placering och
underhall).

TEKNISK DATA

MTS-166/9V

Batteri 9V brunsten
Batteritid Upp till 3 ar
MTS-166/10Y

Batteri 9V lithium
Batteritid Upp till 10 ar

MTS-166/9V och MTS-166/10Y

Larmsignal 85 dB (A) vid 3 meter
Driftstemperatur 0°C -40°C
Luftfuktighet 10-90 % RH

Kénslighet rok 0.08 - 0.18 db/m

EGENSKAPER

e Optisk sensor som detekterar pyrande brander
LED indikering fér Larm och Spénning

Tyst funktion / Pausknapp

Varning fér lag batteriniva

Levereras med monteringsdetaljer

85dB larmsignal

Dammskydd medfdljer

e o o o o o

VIKTIGT
e Tainte bort eller koppla ifran batteriet for att stoppa
falsklarm. Oppna fonster eller ventilera luften runt
brandvarnaren for att stoppa larmet och/eller tryck pa
pausknappen.

e Brandvarnaren ar avsedd att anvéndas i
enbostadshus.

e Denna brandvarnare &r inte Iamplig fér anvandning i
byggnader som inte ar bostéder. Brandvarnaren ar inte
en ersattning for ett fullvardigt larmsystem som krévs
enligt lag eller av brandmyndighet.

e Brandvarnaren upptéacker forbréanningspartiklar i luften
(r6k). Den reagerar inte pa flammor eller gas.

e Brandvarnaren ar konstruerad att avge en larmsignal
om en brand héller pa att utvecklas.

e Brandvarnaren bér testas varje vecka och bytas ut vart
tionde ar.

PLACERING AV BRANDVARNAREN

En férutsattning for att brandvarnaren ska kunna ge
tidig varning é&r att den &r installerad dér branden
uppstar. Nexa rekommenderar darfor att du installerar en
brandvarnare i varje rum och pa alla vaningar.

Enplans bostad: For att fa ett minimiskydd, placera
larmet i entréhallen mellan boendeytorna (inklusive kdket)
och sovutrymmena. Placera den s& néra boendeytorna
som majligt och se till att larmet kan horas vid vistelse i
sovrummen. Se figur 1 f6r exempel.

Flervanings bostad: For att fa ett minimiskydd, placera
ett larm i trapphuset (entréplan) och ytterligare ett larm
ovanfor Gvervaningens trappavsats, samt ett larm i taket i
kéllaren vid foten av trappan. Detta tacker kallarvaningen
men inte krypgrund och oinredda vindsutrymmen.

Se exempel i figur 2.

Takmontering

Eftersom het rok stiger och sprids, rekommenderas

du att montera den i taket pa en central plats. Undvik
omraden dér luften inte cirkulerar, t.ex. hdrnutrymmen.
Hall den &ven borta fran foreméal som kan férhindra

ett fritt luftflode. Placera enheten minst 30 cm fran
ljusarmaturer eller inredningsdetaljer som kan hindra
rok/véarme att nd fram till detektorn. Placera den minst 1
meter fran vaggen. Se figur 3A.

Vaggmontering, da takmontering ej dr méjlig
Undvik att montera enheten langt inne i ett horn.
Placera brandvarnarens évre kant minst 15 cm och
hogst 30 cm fran taket. Se figur 3A.
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FIGUR 2. Flervanings bostad
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I lutande tak

Pa ytor som lutar eller innertak som gar upp i nock, ska
detektorn monteras 90 cm fran den hdgsta punkten
matt horisontellt darfor att stillastdende luft under
nocken kan hindra rok att na fram till enheten. Se figur
3B.

OBS: Fér rekommenderat/maximalt skydd ska ett larm
finnas i varje rum (utom kék, badrum och garage).
PLACERA INTE NAGOT LARM | KOKET eller i
BADRUMMET da matos eller anga kan aktivera larmet.
PLACERA INTE NAGOT LARM | GARAGET d3 det ar
risk att avgaserna aktiverar det.

MONTERING

1. Ta bort monteringsplattan pa baksidan av brand-
varnaren genom att vrida monteringsplattan moturs.

2. Satt i batteriet. Var noga med att du har rétt polaritet
(+/-).

3. Testa brandvarnaren, se avsnitt TESTA

4. Installera monteringsplattan pa valt stalle i taket. Var
noga med placeringen av din brandvarnare.

5. Placera brandvarnaren mot monteringsplattan och vrid
brandvarnaren medurs tills den klickar p& plats.

6. Tryck pa testknappen for att kontrollera att
brandvarnaren fungerar korrekt.

TESTA

¢ Testa bade fore och efter installation for att vara saker
pa att de fungerar.

e Testa enbart med testknappen. Anvand aldrig dppen
eldslaga da detta kan forstora brandvarnaren.

¢ Testa dina brandvarnare rutinmassigt 1 gang/vecka.

TESTA BRANDVARNAREN

e TRYCK och hall inne testknappen i 3 sekunder, slapp

* Brandvarnaren avger larmsignal och réd LED blinkar
snabbt.

e R&d LED indikering blinkar for att bekrafta radering.

DRIFT
Rod LED blinkar en gadng/minut, visar att batteriet ar
laddat och status ar OK.

¢ Vid larm avger enheten en hdg pulserande signal och
réd LED blinkar snabbt.

¢ Vid Iag batteriniva avger brandvarnaren en kort signal
en gang/minut.

PAUSFUNKTIONEN

Brandvarnaren har en kombinerad knapp for test- och
pausfunktion. Med pausfunktionen kan du stoppa
larmsignalen om varnaren utléses pa grund av ett
falsklarm. Du aktiverar pausfunktionen genom att trycka
in test-/pausknappen i 3 sekunder under tiden som
enheten larmar.

Larmet kommer att stoppas i 10 minuter och under denna
period blinkar réd LED var 10:e sekund. Brandvarnaren
aterstalls till normal kanslighet efter att pausperioden pa
10 minuter &r éver.

Vid behov trycker du in pausknappen igen for att aterigen
pausa larmet.

TYST FUNKTION

Nér larmet har 1&g batteri eller fellarmar kan man tysta
larmet i 10 timmar genom att trycka pa testknappen i 2-3
sekunder. S& om detta hander pa natten kan man tillfalligt
tysta larmet och vanta till morgonen fér att byta batteri.




VANLIGA ORSAKER OCH HUR MAN
UNDVIKER FALSKLARM

En brandvarnare detekterar och reagerar pa rokpartiklar i
luften. Rokpartiklarna gor att brandvarnaren larmar. Denna
funktion innebar att brandvarnaren aven kan reagera pa
dammpartiklar, fukt eller andra partiklar i form av pollen,

insekter mm. Dessa faktorer &r oftast orsaken till falsklarm.

BRANDVARNARENS GARANTI

Denna brandvarnare har 3 ars begréansad garanti mot
tillverkningsfel. (Galler fran inkdpsdatum.) Batteriet tacks
inte av garantin. Garantiansvaret &r begréansat till vardet
av en motsvarande brandvarnare. Defekta brandvarnare
ska terlamnas till terforséljaren tillsammans med en
beskrivning av problemet. Godkand reklamation ersatts
med en ny brandvarnare av samma eller likvardig typ.
Vid reklamation maste kvitto som bekraftar inkdpsdatum
uppvisas.

UNDERHALL OCH RENGORING
Brandvarnaren bér rengdras regelbundet och minst

tva ganger per ar. Rengér din brandvarnare genom att
dammsuga utvandigt 1angs dppningen mot den optiska
kammaren, s& att damm och smuts forsvinner.

VIKTIGT: Férsék inte éppna brandvarnaren for att rengéra
inuti, da géller inte garantin.

ATERVINNING

¢ Enheten bestar huvudsakligen av atervinningsbart
material.

¢ Slang inte forpackningen, enheten och innehallet i
férpackningen med hushéllssoporna, utan att folja
gallande bestdmmelser.

e Enligt EU-direktiv 2002/96/EG om avfall fran elektrisk
och elektronisk utrustning (WEEE), ska denna produkt
atervinnas.

e For mer information, ring aterférséljaren eller den lokala
myndighet som ansvarar fér avfallshantering
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FELKALLA ATGARD

Anga och fukt. Falsklarm kan uppstd om brandvarnaren
ar placerad for nara badrum, tvattstuga eller andra platser
med hdg luftfuktighet.

Damm och smuts. D4 Iuften passerar fritt genom detektions-
kammaren kommer brandvarnaren locka till sig en del

damm och pollenpartiklar. Detta kan detta leda till falsklarm.
Brandvarnaren kan ocksé bli mer kénslig p g a detta vilket
kan medféra odnskade larm.

Drag, damm och luftstrémmar. Falsklarm kan bero p&
att brandvarnaren har placerats fér nara dorrar, fonster,
ventilationssystem, flaktar, luftkanaler, varmepumpar eller
liknande. Detta kan medféra att dammpartiklar virviar upp
och in i detektionskammaren.

Temperaturvariationer kan skapa kondens i detektions-
kammaren. Till exempel om brandvarnaren placeras i ett
rum dar fonster 6ppnas for ventilation under vintern, nara
utgangar, balkongdorrar eller andra platser dar det vaxlar
mellan kallt och varmt.

Ogynnsam placering. Fel placering i en instabil inom-
husmiljé, drag, narhet till elektriska apparater (EMC)
och belysning kan orsaka falsklarm.

Testknapp

Placera brandvarnaren minst 2 meter fran badrum, tvattstuga
eller andra platser dar hog luftfuktighet kan forekomma.

Dammsug brandvarnaren regelbundet, anvand ett munstycke
av plast sa att elektroniken inte skadas. Undvik att montera
brandvarnare pa stéllen med mycket damm och smuts. Satt
garna en "hatta” dver brandvarnaren eller ta bort den helt och
héllet under tiden du utfér renoveringsarbeten hemma.

Installera inte brandvarnare dér det &r dragigt, i nérheten
av fonster och dorrar, ventilation, flaktar, luftkanaler,
varmepumpar eller liknande. Hitta en béttre placering for
brandvarnaren, langre bort fran drag och luftstrémmar.

Undvik att montera brandvarnare i rum med snabba
temperaturvaxlingar eller néra fonster och dérrar som ofta
6ppnas och stangs. Flytta brandvarnaren till en plats med
en mer jamn och stabil temperatur.

Placera brandvarnare minst 5 meter fran 6ppna spisar,
kaminer eller andra varmeapparater. 2 meter fran
ventilationskanaler, varmepumpar och luftkonditionering.
1 meter fran lampor och lysror.

Batteri




Ventilation

Ventilationssystemet bestar av tilluft (placerat bakom radiatorer) kompletterat med
ett mekaniskt frénluftssystem, ett s@ kallat FX-system, med varmedtervinning av den
varma franluften.

Systemet ar utrustat med en sensor for att kénna av rékutveckling i ldgenheten vilket
gor att systemet slar ifrén om det skulle uppstd en brand, ddrmed s& ar det férbjudet

att t.ex. réka under spiskdpan.

En frénluftsflakt suger ut luften frén bostaden via franluftsdon i vatrum och kék. Frisk
ersattningsluft tas in via tilluftsdon i yttervdgg bakom radiatorerna i sovrum och
vardagsrum. Fran tilluftsdonet gér en ljuddémpad kanal genom yttervaggen till ett
fasadgaller pd husets utsida. Fasadgallret kan vara synligt eller dolt under
fonsterblecket. Radiatorerna forvérmer den kalla uteluften ndr IGgenheten har

varmebehov.

Den varma franluften tas till vara i en vérmevaxlare som tillsammans med en centralt
placerad vérmepump dtervinner franluftens varme och anvénder den till uppvdrmning
av vatten till radiatorkretsen.

Samtliga don dar injusterade for att erhdlla ratt luftmdngder. Det dr viktigt att inte
&ndra instdlliningen pé franluftsdonen, dd det kan ge ékade uppvarmningskostnader,

ljud- och dragproblem samt i varsta fall fuktskador i vatutrymmen.

Tilluftsdonen &r férsedda med ett 16stagbart filter som hindrar pollen och féroreningar
att ta sig in med friskluften. Den filtrerade luften kommer in i tilluftdonet och féljer
utmed radiatorns baksida. Kontakten med radiatorns varma yta gér att uteluften
férvarms innan den slapps ut vid radiatorns éverkant. Rummet tillférs dérmed

tempererad och filtrerad friskluft.

For att uppnad fullgod ventilation bér filtren bytas minst vartannat ar. Vid hdrt
trafikerade gator kan detta behdéva goras oftare. Vid filterbyte kan
bostadsréttsféreningen géra en bestdlining for alla medlemmarna for att f& b&ttre pris.
Filtret kan dammsugas vid behov (men inte tvattas). Mer information om filter och

filterbyte finns i leverantérens anvisningar.

Under de férsta tvd dren gér nii forsta hand en felanmdlan via Boportalen om ni
misstanker att det &r ndgot fel pd ditt ventilationssystem. Dérefter kontaktar ni er

styrelse direkt.

Skétselanvisningar - Brf Lugnets Oas, december 2024
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Easy-Vent °FX
Skotselanvisning

God ventilationidin bostad

Bakom dina element i sovrum och vardagsrum sitter Easy-Vent.
Det ar ett luftdon som ger bostaden filtrerad och férvarmd
friskluft. | varje luftdon finns ett filter som hindrar pollen och
foéroreningar att ta sig in med friskluften.

For att sékerstalla en god luftkvalitet och ratt mangd friskluft,
ska filter bytas ut med jamna mellanrum.

Sabyter dufilter

1. Oppnafilterluckaniluftdonets dverkant. Detgérdu  ge-
nom att ta tag i kanterna paluckans kortsidor och dra den
rakt uppat. Det kan vara lite trogt, men var lugn - det haller!

Lyft upp det gamlafiltret genom éppningen.

3. Fornerdetnyafiltreti Oppningen. Filtrets etikett ska vara
vand in mot rummet.

4.  "Tumgreppet” pafiltrets ram viks mot vaggen. Se till att
filtret lutar mot elementet. Lagg tillbaka luckan och tryck
till sa attdenlases fast (*).

(*) Pa aldre Easy-Vent modeller har inte filterluckan nagon lasfunktion, utan laggs
barapaplats over filteroppningen.

Att bytafilter ar enkelt eftersom filtret ar bojbart.

Gamla filter &r brannbart avfall

Forbrukade filter behandlas som vanligt brannbart avfall, alltsa
det dulaggerisoppasen efter kéllsortering. Avfallet atervinns
som energiiforbranningsanlaggningar, somisin tur ger oss
bade varme ochel.

Filterlucka

Det ar viktigt att filterluckan, som sitter pa luftdonets ovansida,
arratt placerad och ordentligt fastsatt.

For att fastaluckan gor du sa har:

Kontrollera att luckan ar vand at ratt hall (etiketten ska vara ratt-
vand). Tryck till pa ovansidan av luckan sa att den fixeras pa sin
plats. Observera att pa dldre Easy-Vent modeller &r inte luckan
utrustad med nagon lasfunktion, utan laggs bara pa plats éver
filter6ppningen.

SKOTSELANVISNING EASY-VENT FX

Frisk luft med rena filter

Filtret &r en viktig del av luftdonet Easy-Vent. Det ar utprovat
och testat tillsammans med luftdonet for att ge ratt luftkvalitet,
luftfléden och temperatur.

Filter bor bytas regelbundet, da ett hart smutsat filter hindrar
detviktiga tillflédet av friskluft. Rekommendationen ar att byta
en gang per ar. Exakt hur ofta beror pa utomhusmiljon, vilket
innebéar tatare byten iinnerstadsmiljé &niomraden utanfor
stadskarnan.

Rengoring

Easy-Vent kan vid behov torkas av med latt fuktad trasa. Forutom
regelbundna filterbyten kravs normalt ingen ytterligare rengoéring.
lundantagsfall kan fasadgaller, kanal och donets insida reng6-
ras med flexibel rensslang ansluten till dammsugare.

Att bestélla nya filter

Nya filter képer du direkt av oss pa Acticon AB. Du far dariktiga
originalfilter, vilket ar din garanti fér att luftdon och ventilation
fungerar som det ska.

Bestéllningen gor du enkelt pa var hemsida www.acticon.se.
Dar finns en forteckning pa filtertyper och storlekar. Det gar
ocksa bra attringa oss pa telefon 036-37 07 90.

Din bestallning skickas i paket. Du far en avisering via sms eller
post nar paketet finns for avhamtning pa ett utlamningsstalle
naradin bostad.

Manga bostadsrattsféreningar valjer att géra en gemensam
bestéllning sa att alla i fastigheten byter sina filter samtidigt.

Ratt filter och storlek

Innan bestallining maste du kontrollera dina gamla filter, sa att
de nya filtren blir av samma typ och storlek. Pa filtret finns en
etikett med filtrets benamning. Observera att du kan ha olika
filterstorlekar i din bostad. Darfér bor du kontrollera filtreni
lagenhetens samtliga luftdon. S& har noggrann behdver du bara
vara forsta gangen du bestéller, darefter sparar vi uppgifterna
som galler for dig.

D Acticon



SKOTSELANVISNING EASY-VENT FX

Safungerar Easy-Vent

Uteluft strommar
inivaggkanalen ]
) ) :l ) A\ Renochuppvéarmd
AN friskiuft
©
&— Radiator
Filter
©
A4

Uteluftledsiniluftdonet via en kanalifasadvaggen. | luftdonet filtreras
uteluften och varms upp av elementet. Den rena och uppvarmda friskluften
strémmar inirummetielementets 6verkant. Dragfritt och ljudlost.

Uppvarmningen med hjélp av elementet sker endast under den kalla arstiden,
daelementet aridrift. Det ar bara da forvarmningen av uteluften behovs.

Bostadens "gamla” férbrukade luft sugs ut via spiskapaikok och ventiler i
wc/badrum ochibland kladkammare.

Varafiltertyper

For att garantera ratt funktion maste originalfilter fran Acticon
anvandas. Vara filter uppfyller dokumenterade krav pa filter-
och brandklass, stofthallningsférmaga och livslangd. Vid
destruktion avges inga giftiga gaser.

Filtertyp ‘ Teknisk beskrivning

Filter i klass ISO ePM10 65% enligt ISO 16890
Komfortfilter Brandklass F1 enligt DIN 53438
Finns i flera storlekar Vért standardfilter till Easy-Vent

Filterbyte: Arligen eller minst vartannat ar

Filter i klass ISO Coarse 30% enligt ISO 16890. Kan
dammsugas. For effektivare filtrering bor dock filtret
bytas mot nytt.

Brandklass F1 enligt DIN 53438

Filterbyte: For effektiv filtrering vartannat ar

Grundfilter
Finns i flera storlekar

Acticon AB - Sjdakravéigen 30 + 564 31Bankeryd « Tel 036-37 07 90 + www.acticon.se 'ﬂ Actlcon




Spiskapa

Instruktioner och skétselanvisningar for er spiskdpa finns i leverantérens anvisningar

som finns i lagenheten ndr ni flyttar in.

MATLAGNING & VADRING

Oppna inte kéksfonstret nar ni lagar mat. Gér ni det sprids matoset i hela ldgenheten.
Luften som kommer in genom fénstret gor att det bildas ett évertryck i kdket vilket
medfér att luft och matos drivs ut i resten av Idgenheten. Spiskdpan kan inte suga upp
matoset om fonstret &r Oppet i kdket eftersom luftcirkulationen runt kdpan stérs.
Oppna fonstret i angransande rum i stdllet och ha eventuell dorr till koket stangd. Det
skapar ett undertryck i kdket och ventilationsspringan som finns under dérren récker

for att den friska luften ska kunna komma in.

Under de férsta tvd dren gér ni i forsta hand en felanmdlan via Boportalen om ni
misstanker att det &r nadgot fel pd er spiskdpa. Darefter kontaktar ni er styrelse eller

leverantor direkt.
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TIPS & TRIX FRAN CYLINDA
https://www.cvlinda.se/inspiration
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Spishill & ugn

Er bostad &r utrustad med en induktionshdll och en energieffektiv ugn.

Skétselanvisningar finns i leverantérens bruksanvisning som finns i kdket vid inflyttning.

RENGORING AV HALL

Hdallen rengdrs med ett speciellt rengdringsmedel anpassat fér induktionshdll. Det
anpassade medlet lagger en skinande och smutsavvisande hinna éver hdllen som
férenklar fortsatt rengéring. Vattenflackar tas bort med hjélp av citron eller attika. Var
noga med att rengdra hdllen efter varje gdng ni anvdnt den, pd sé satt brdnns inte
maten fast. Mat som kokar éver och fastnar samt kraftig smuts pé hdllen tas enkelt
bort med en speciell skrapa anpassad fér induktionshdéllar. Anvand endast skrapbladet
till detta, de andra delarna av skrapan kan géra repor i induktionshdllen. Bladet ar

mycket vasst, tryck darfér in bladet i skrapan igen efter att ni anvént glasskrapan.

SKADOR PA HALLEN

Salt, socker och sand kan orsaka repor i induktionshdallen. Anvand darfér inte spishdllen
som avlastnings- eller arbetsyta. Skadat skrapblad ska bytas ut fér att inte orsaka
skador pé& keramiken.

UPPSIKT UNDER ANVANDNING AV HALL

Overhettad olja och fett anténder l&tt. Undvik detta genom att alltid halla
uppvarmningen under uppsikt. Skulle oljan eller fettet dndd antdndas, sldcks det
genom att omedelbart sdtta pd locket eller lagg pd en tallrik. Hall aldrig vatten Gver
brinnande olja eftersom det far elden att flamma upp. Spishdllen kan vara varm en
stund efter anvdndandet, l&dgg dérfor inte ifrdn er négot pd hdllen.
Restvérmeindikatorn pd ovansidan varnar om att hdllen fortfarande &r varm. Hall

uppsikt éver barn som vistas vid héllen.

RENGORING AV UGN

Ugnens utsida torkar ni av med vatten och lite diskmedel, eftertorka med en mjuk
trasa. Anvand inga starka rengéringsmedel. Insidan rengérs med ett speciellt
rengdringsmedel anpassat fér ugn pd dess emaljerade ytor. Fér att underl&tta
rengdring kan man ténda lampan och hdnga av ugnsluckan. Se leverantérens
anvisningar fér mer utférlig information.

Avlagsna alltid kalk-, fett-, stdrkelse- och aggviteflackar omedelbart pé rostfritt stal.
Korrosion kan bildas under denna typ av flackar. Anvénd vatten och lite diskmedel for
rengdring. Torka av ytan med en mjuk duk.

Om ni missténker att det &r nadgot fel pd& er spishdll eller ugn gér ni i férsta hand en
felanmalan till leverantéren, se kontaktuppgifter under avsnittet felanmdalan.
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Kylskap & frys

Skétselanvisningar for era vitvaror finns i leverantérens bruksanvisning som finns i koket

vid inflyttning.

RENGORING AV KYLSKAP
Kylskdpet rengors invandigt vid behov med ett milt diskmedel och mjuk trasa.
Rengdéring under och pd baksidan av kylsk&pet samt runt kompressorn férlanger

livsldngden. En dammig baksida medfér aven risk fér brand.

OBS! Viktigt att hdlla kylens hal fér avrinning i bakkant ren fran smuts, tdpps det igen

kan vattenldckage uppstd.

RENGORING & AVFROSTNING AV FRYS

Aven om man har en NoFrost-frys s& kan den behéva frostas av och rengéras vid behov
for att f& en jadmn temperatur och lag elférbrukning. Observera att vara
standardmodeller av frys har automatisk avfrostning. Liksom fér kylskdpet maste
under- och baksidan av frysen rengéras regelbundet.

Manuell avfrostning:

1. Stall termostaten pd noll och tag ut varorna. Ni kan péskynda
avfrostningen genom att stdlla in karl med hett vatten (ej
kokande) i frysen.

2. Rengdr skdpen med ljlummet vatten och milt diskmedel.
3. Torka sképet ordentligt torrt. Det &r fukten som ger frostbildning.

Kylskdp och frys ar placerade pé plastladdor fér att eventuell kondens ska samlas upp
och inte skada golvet. Kontrollera fuktskyddet regelbundet och torka upp fukt vid
behov. Nar ni flyttar ut kylskép och frys for att stdda bakom och under, ténk pd att
satta tillbaka fuktskyddet.

Om négot fel uppstdr pd ert kylskap eller frys gor ni i férsta hand en felanmalan direkt
till leverantéren, se kontaktuppgifter under avsnittet felanmalan.
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Diskmaskin

Skétselanvisningar for er diskmaskin finns i leverantérens bruksanvisning som finns i

koket vid inflyttning.

Diskmaskinen ar liksom kylskap och frys placerad pé en plastlada fér att eventuell
kondens och vattenldckage ska samlas upp och inte skada golvet. Kontrollera

fuktskyddet regelbundet och torka upp fukt vid behov.

Avstdngningsventilen fér diskmaskinen &r placerad framtill pd diskbdnksblandaren och

den ska vara avstédngd ndr ni inte anvdnder diskmaskinen.

Om ni misstanker att det &r ndgot fel pd er diskmaskin goér ni i forsta hand en

felanmalan till leverantéren, se kontaktuppgifter under avsnittet felanmdalan.
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° o
Mikrovagsugn
Skétselanvisningar fér er mikrovagsugn finns i leverantérens bruksanvisning som finns i
koket vid inflyttning.

Om ni misstdnker att det &r ndgot fel p& er mikrovagsugn goér ni i férsta hand en
felanmalan till leverantéren, se kontaktuppgifter under avsnittet felanmdalan.
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Tvattmaskin & torktumlare

Skétselanvisningar for er tvéattmaskin och torktumlare alternativt kombimaskin finns i
leverantérens bruksanvisning som finns i kéket vid inflyttning.

Om ni missténker att det ar nagot fel pd er tvattmaskin eller torktumlare gor ni i férsta
hand en felanmadlan till leverantéren, se kontaktuppgifter under avsnittet felanmadlan.
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Kakel & klinker

VATRUMSVAGGAR & GOLV

Badrummet har ett t&tskikt som sdkerstaller att fukt inte kan trédnga in i vaggen eller
ner i golvet. Undvik darfér att géra hal i en kakelkladd vagg, sdrskilt vid duschplats och
kring badkar. Om ni &dndd& maste goéra hal &r det viktigt att ni tdtar halet kring skruven
med vatrumssilikon. Material hittar ni hos valsorterade fackhandlare. Anlita en
hantverkare/plattldggare om ni k&nner er minsta tveksam. Punkteras t&tskiktet utan

erforderlig t&tning kan fuktskador uppsta.

RENGORING

Vaggar och golv beklddda med kakelplattor eller glaserade klinkerplattor rengérs i
forsta hand med vatten och eventuellt rengéringsmedel (exempelvis diskmedel eller
allrengéringsmedel). Vid kraftig nedsmutsning anvdnds skursvamp eller skurborste med
alkaliskt allrengéringsmedel. Tank p& att fogarna ar pordsa och I&tt smutsas ned.
Mjuka fogar bér torkas rena sd att smuts inte fastnar i fogmaterialet.

Kalkavlagringar som bildats av kalkhaltigt vatten avldgsnas enklast med ett svagt, surt
rengdringsmedel. Kom ihdg att vattenmdétta fogarna fére tvattning. Vissa kakelplattor
har glasyrer eller speciella dekorer som kan vara kansliga fér starkt sura
rengdringsmedel, kontrollera d&rfér leverantérens anvisningar. Avsluta rengéringen
med rent vatten och mjuk svamp, avsluta alltid med att torka ytorna med torr trasa.

Ta alltid del av leverantérens skdtselanvisningar innan du anvénder ett
rengdringsmedel eller ett husmorstips. Om du vill prova ett medel s& goér det pd en liten
avskild yta i fall skada uppstar.

Oglaserade plattor

For att f& bort smuts som fastnat i beldggningens yta anvénds vatten och
&terfettande rengdéringsmedel eller saplésning. Behandling med saplésning ger pé sikt
en effekt som liknar den man uppndér genom efterbehandling med klinkerolja. Om
plattorna ar kraftigt nedsmutsade rengérs de med vatten och alkaliskt
allrengéringsmedel eller grovrengéringsmedel. Torka med rent vatten efterdt.

Glaserade plattor, mosaik och "granitkeramik”

For att fa bort smuts som fastnat i beldggningens yta anvénds vatten och svagt
alkaliskt allrengéringsmedel. S&plésning skall inte anvandas. Den ger en tunn
beldggning pd plattornas tata yta dar smutsen |att far faste. Om plattorna &r kraftigt
nedsmutsade anvénds vatten och alkaliskt allrengéringsmedel eller

grovrengoéringsmedel. Torka med rent vatten efterdt.

Under de férsta tvd éren gér ni i férsta hand en felanmalan via Boportalen
om ni missténker att det uppstatt en skada pd vatrumsvagg. Darefter
kontaktar ni er styrelse direkt.

Skétselanvisningar - Brf Lugnets Oas, december 2024
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Skotsel
av kakel
och klinker

| denna folder redovisas
rad och rekommmendationer
om hur ytskikt med
keramiska plattor pa bdasta
sdtt kan underhallas.
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Rad och
rekommendationer

Vaggar och golv med keramiska plattor dr i
princip underhallsfria. Ytskikt av keramiska
plattor har mycket lang livslangd, i de flesta
fall langre &n byggnadens egen. Normalt
kravs endast regelbunden st&dning anpassad
till nedsmutsningen och avtorkning vid spill.
Informationen &r utarbetad av Bygg-
keramikradet och ar en generell vagledning.
For mer detaljerad vagledning for specifika
keramiska plattor och/eller férutsattningar
hanvisas till respektive leverantors
information.

Valj ratt rengoringsmedel!
Vanliga stad och skotselprodukter finns hos
dagligvaruhandeln. Speciella rengoérings-
produkter finns hos fackhandeln. Nar du vdljer
en rengorings- och skotselprodukt du inte har
tidigare erfarenhet av bor du:

B klargéra produktens kemiska innehall och
sammansdttning.

inhamta rad fran keramik eller sten-
leverantéren, sdarskilt om de kemiska émnena
ar starkt sura eller starkt alkaliska.

valja miljévanliga produkter. Det finns
miljdmadrkta produkter for nastan alla
applikationer.

sa langt som mojligt undvika att anvanda
kemikalier som &ar markta som skadliga for
miljon eller ar irriterande fér hud och
andningsvagar.

alltid lasa tillverkarens bruksanvisning innan
anvandning.

Rad om kemiska produkter

Anvand produkten pa ratt satt!

Anvand inte starka rengoéringsmedel utan att
kontrollera att ytan tal det. Applicera medlet
forst pa ett litet, om majligt undanskymt, falt
for att se effekt och effektivitet.

Folj bruksanvisningen och tillverkarens rad om
rekommenderade blandningsférhallanden. Om
effektiviteten ar bra kanske man kan minska
blandningsforhallandet lite? Det sparar miljon
och minskar kostnaderna.

Las halsofarliga etiketten och fol]
instruktionerna for skyddsatgarder. Manga
rengorings- och skotselprodukter maste
anvandas med forsiktighet. Alla produkter

markta Fratande eller Mycket frédtande kraver
anvandning av handskar som nédvandig

skyddsutrustning.



Byggstddning

Pa golv generellt finns det en risk att bristande
rengoéring i byggskedet Iémnar kvar en hinna av
fogmassa/cement, som inte alltid ar skonjbar
for ogat. Detta visar sig forst efter nagra
manaders normal stddning och da i form av
allt samre mojlighet att fa golvet rent. Smutsen
l6ses, men omférdelas och blir kvar och byggs
pd i den raa ytan som hinnan av fogmassa
medfor. Detta problem maste 16sas i tva steg.
Forst maste golvet noggrant rengéras med
vatten och grovrengdringsmedel i en eller flera
behandlingar, med efterfoljande skéljning med
rent vatten.

Daglig rengoéring/veckostddning !

Alla typer av keramiska plattor kan rengéras
med vatten och ett neutralt eller svagt alkaliskt
rengdéringsmedel (pH 7,5 - 9,5), sa kallat all-
rengéringsmedel. Ta fér vana att skrapa bort
vattenpolar eftersom kalkrikt vatten kan Iémna
fiackar. Kalkaviamningar avldgsnas med svagt
surt rengoéringsmedel.

Vaggar

Rengdrs med vattorkning med fiberduk eller
motsvarande och eventuell eftertorkning.

Golv

Daglig rengéring gérs normalt med torrmopp-
ning for att samla upp partiklar och damm.
Veckorengoring gérs med vat moppning med
vatten och neutralt eller svagt alkaliskt rengo-
ringsmedel. Alternativt anvands i offentlig miljo

Darefter ska golvet rengéras med vatten och
medelstarkt surt rengéringsmedel i en eller
flera behandlingar och med efterféljande
noggrann skaljning med rent vatten. Omi
stallet endast vatten och surt rengéringsmedel
anvands férmar inte rengéringsmedlet trdnga
igenom smutsskiktet som bildats och 16sa upp
cementhinnan. Surt rengéringsmedel kan inte
anvandas pd keramiska plattor med dekorering
eller ytbelaggning som innehaller metall,
eftersom det sura rengéringsmedlet da

kan ge skador pa metallen.

stadmaskin, avsedd for daglig stadning och
rent vatten utan rengdringsmedel. Kvarstaende
vatten pa keramiken skrapas av for att undvika
flackar.

Oglaserade vatpressade keramiska plattor
med viss dppen porositet i ytan, skonjbart
vattenabsorberande, kan alternativt rengéras
med vatten och saplésning. Saplésningen kan
till en del trénga in i denna typ av plattor och
fungera som skydd mot framtida nedsmutsning.

Observera dock att sapa aldrig far anvandas
pd andra tatare eller glaserade typer av plattor.
Sapalésningen lagger sig pa dessa typer av
plattor som en fet hinna och skapar ¢kad
nedsmutsning och férsvarad rengéring. Har
detta felaktigt gjorts maste fetthinnan av sapa
rengéras med vatten och medelstarkt alkaliskt
rengéringsmedel (pH 9,5 - 12), sa kallat grov-
rengéringsmedel, i en eller flera behandlingar.
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Rengoring av specifik nedsmutsning

och/eller flackar

Vaggar

| vatutrymmen kan kalkavsattningar pa plattor
och fogar bildas éver tid i omraden med kalkrikt
vatten. Kalken kan avldgsnas med vattorkning
med vatten och medelstarkt surt rengérings-
medel (pH 2 - 5). Infér sadan rengéring maste
fogarna alltid mattas med vatten innan
behandlingen sa att inte surt vatten tranger in

i fogarna och loser upp cementen i fogmassan.
Efter behandlingen ar det viktigt att ytorna
skoljs rikligt/mycket noggrant med rent vatten.

Golv

Pa golv i vatutrymmen kan pa samma sétt som
vaggar, kalkavsattningar bildas och detta
behandlas pa samma satt som for vaggar.
Mojligen med extra uppmdarksamhet pa vatten-
mdttnaden av fogarna fére behandlingen och
pd rengéringen med rent vatten efter behand-
lingen, sa att inget surt rengéringsmedel paverkar
fogarna.

Fogar

Cementfogar i vatutrymmen

Kan over tid fa en belaggning av tval och
avlagringar i omradet for dusch/bad.
Belaggningen &r grogrund fér mogelpavaxt.
Darfor maste regelbunden rengoring utféras
med milt alkaliskt rengéringsmedel och med
efterfoljande skaljning med rent vatten

Mjukfogar av silikonmaterial

Mjukfogar i vatrum anvands for att ta upp
rérelser. Aven dessa rengéres vid behov med
milt alkaliskt rengéringsmedel och efterféljande
skoljning med rent vatten.

Golvbrunn

Vattenlas i golvbrunnen rengérs efter behov for
att undvika lukt och mogelpavaxt. Med mjuk
borste och milt alkaliskt rengéringsmedel i vatten
och med efterféljande skéljning med rent
vatten. Var mycket forsiktig sa att skada inte
uppstar pd brunnsmanschett och klamring.

Nagra vanligen féorekommande
fororeningar och férslag pa
lamplig typ av rengoringsmedel

B Livsmedelsfidackar, 6l/vin, fett eller
metallskrap av aluminium (Idttmetall)
tas bort med alkaliskt rengéringsmedel.
sasom allrengéring, grovrengdringsmedel
eller malarsoda.

B Maskinoljeflackar, asfaltflackar, skrap-
mdrken av gummi eller stearin/paraffin
tas bort med organiskt |6sningsmedel sdsom
lacknafta, aceton, teknisk alkohol (T-rod)
eller rengéringsbensin.

B Rostfldckar, kalkflackar eller skrap-
mdrken av stal/jdarn tas bort med surt ren-
goringsmedel i vatten, sasom “Klinkerrent”,
attiksyra/attiksprit eller citronsyra.

B Fargfldckar som torkat tas bort mekaniskt
med rakblad eventuellt kombinerat med
varmepistol. Kraftigt fargade flackar kan
blekas med hjalp av kloridhaltiga rengérings-
medel sdsom Kloren.




Materialfakta

Keramiska plattor

Keramiska bekladnader bestar av keramiska
plattor monterade pa underlaget med fdst-
massa eller bruk, samt fogar mellan plattorna
fyllda med fogmassa. Vanligt forekommmande
bendamningar pa olika typer av keramiska plattor
ar kakel, klinker, granitkeramik, mosaik och
terrakotta.

Kakelplattor

Tillverkas av lera som ger relativt porést gods.
Vattenabsorption (ett matt pa porositet) ar
10-20%. Kakelplattor ar alltid glaserade. De
ar avsedda for vaggbekladnader och anvands
endast inomhus i vart klimat.

Klinkerplattor

Tillverkas av leror som ger lagre vattenabsorption
an ca 10%, vanligtvis mellan O och ca 6%.
Klinkerplattor forekommer som bade glaserade
och oglaserade. De anvéands som golvbelégg-
ningar och vaggbekladnader.

"Granitkeramik”

Klinkerplattor i porslinskvalitet som med hjalp
av avancerad tillverkningsteknik far mycket lag
porositet. Vattenabsorptionen ar under 0,5%.
Plattorna kan vara oglaserade, glaserade eller
polerade.

Mosaik

Glaserade eller oglaserade klinkerplattor i sma
format, som levereras och monteras i form av
ark, normalt 30x30 cm. Arken sammanhalls
vanligen av n&t pa baksidan. Mosaik forekommer
aven i andra material, t.ex. glas, metall och
natursten.

Cottoplattor, “terracotta”

En speciell typ av plattor som ofta har mycket
hog porositet, ibland upp till 20%. Cottoplattor
ar oglaserade. De har rustik karaktdr och kréver
normalt ytbehandling vid montering och

anvandning.

Fogning och l&éggning av cottoplattor pa golv
fodrar alltid speciella atgarder infér fogningen
for att rester av fogmassan inte skall sugas in

i de oftast mycket porésa plattorna. Darfor
rekommenderas att man foljer anvisningarna
fran tillverkaren av de specifika cottoplattor som
anvands.

Ovriga material

Andra harda material som inte &r sintrade
kraver andra monterings- och skétselanvisningar.
Kontrollera alltid med din leverantor for val av
fastmassa och skotsel innan montage, efter-
behandling och I6pande underhall.

Natursten

Kan till exempel vara marmor, kalksten, och
granit. Behandlas och monteras enligt leveran-

toérens anvisning. Se mer pd www.sten.se

Varning! Marmor och kalksten skadas av syror
och sura rengéringsmedel (pH lagre dn 7),
aven fogbruket angrips av syror.

Marrakesh

En hydraulisk bunden platta som ska behandlas
enligt leverantdrens anvisning. Detta for att

motverka missfargning och intrangning av fukt
som kan orsaka missfargning utfaliningar mm.

Moderna cementbundna
fogmassor

Har oftast en vattenavvisande karaktdr, som
patagligt minskar risken fér mogelpavaxt och
minskar rengdringsbehovet over tid.




Efterbehandlingar

Generellt behover inte keramiska plattor efter-
behandlas.

Tatsintrade plattor av alla slag och glaserade
plattor far pd inga villkor efterbehandlas.
Oglaserade klinkerplattor med viss porositet
kan behandlas med speciella sa kallade sealers.
Aldre golv med denna typ av plattor kan éven
ha behandlats med sa kallad klinkerolja.

Cottoplattor behover oftast ha en ytbe-
handling, for att inte smutsas for hart, vilket
vanligtvis gors i form av en behandling hos
tillverkaren. Om inte detta forfarande anvands

Se dven:

www.sten.se

www.stadbranschensverige.se

ska efterbehandling géras enligt tillverkarens
rekommendation.

Golvvardsvaxer av olika slag avsedda for
andra golvmaterial ska aldrig anvandas till

keramiska plattor. Flackar och spill ska alltid
torkas upp med en trasa eller mjuk svamp sa
snart som mojligt. Vid rengoéring med starka
kemikalier bor man alltid boérja med val utspadd
l6sning och vid behov 6ka koncentrationen.
Prova rengéringseffekten pa en liten och helst
undanskymd yta. Kontrollera att rengérings-
metoden inte skadar den keramiska
belaggningen/bekladdnaden.

L




Tel. 08-64121 25
info@bkr.se




Parkettgolv

Parkettgolv ér ett levande material som féréndras med tiden och ett vélskott

parkettgolv héller i manga dr.

Vid mycket torrt inomhusklimat vintertid kan sprickor uppstd i golvet, som sedan
foérsvinner ndr luftfuktigheten hojs igen. Ddr solen ligger pd kan golven pdverkas av UV-

ljus.

Vid daglig rengéring behdvs normalt endast torra stddmetoder sGsom torrmoppning
eller dammsugning. Vid grundligare rengéring, fukttorka golvet med val urvriden trasa.
Tillsétt eventuellt milt rengéringsmedel utan ammoniak i vattnet. Anvénd inte
svabbgarn eftersom det [&mnar mycket vatten efter sig. Underhdll gdrna golvet med
specialmedel for parkettgolv for att fa ett extra skydd. Det rekommenderas starkt i

hemmiljo tvd ganger per ar.

Genom att sdtta mobeltassar av filt under benen pd stolar, bord och évriga moébler
undviker ni att repa ditt parkettgolv. Nar ni ska flytta pianot, den tunga hyllan eller
soffan kan ni stalla mébeln pd en filt eller matta och forsiktigt skjuta till dnskad plats.

Stall inte blomkrukor direkt p& golvet.

Under de férsta tvd éren gér ni i forsta hand en felanmdlan via Boportalen om det
uppstar fel p& parkettgolvet som niinte sjélv har orsakat. Repor och andra skador som
uppstétt efter besiktning dtgdardas ej. Ddrefter kontaktar ni en behérig hantverkare
direkt.
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INNEHALL

UNDERHALL AV KAHRS TRAGOLV | BOSTADER
UNDERHALLSGUIDE FOR BOSTADER - OVERSIKT

UNDERHALL AV LACKADE GOLV
Daglig rengodring

Vanligt underhall

Flackborttagning

Underhall vid behov

Renovering (6verlackering)
Totalrenovering

UNDERHALL AV OLJADE GOLV
Efter laggningen

Daglig rengoring

Vanligt underhall
Flackborttagning

Underhall vid behov

Renovering

Renovering av infargade golv
Totalrenovering

RENGORINGS- OCH UNDERHALLSPRODUKTER
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UNDERHALL AV KAHRS TRAGOLV
| BOSTADER

For att Kahrs tragolv ska behalla sin talighet och sitt vackra utseende bor de underhadllas med
nagra enkla metoder. Vi har en mycket slitstark ytbehandling, vilket minskar risken for
mikrorepor - de sma och irriterande repor som kan uppsta nar till exempel mobler med slitna
tassar dras over golvet. Med Kahrs ytbehandlingar blir ytan enkel att underhdlla eftersom
flackarna far svart att fa faste.

Samtidigt ger Kahrs Woodloc® och Woodloc® 5S tata och knappt synliga fogar, vilket ocksa
underlattar rengoring och underhall. Kahrs ytbehandling ar framtagen for att folja traets
naturliga rorelser mellan sommar och vinter, oavsett om bradorna ar lackade eller oljade.
Detta innebar att ett golv fran Kahrs ar enkelt att underhalla.

Infargade och rokta golv forlorar sin design nar ytan slipas. Var darfor extra nog med
underhall av dessa golv sa att golvets design bevaras.







































Tapeter & malade ytor

Information om de tapeter och fdrger som &r valda i er bostad finns i specifikationen

Sver era inredningsval i Boportalen.

MALADE YTOR

Var férsiktig med nymalade ytor, fargens goda egenskaper uppnds forst efter nagra
veckor. Efter att fargen har hdrdats anvdnds handdiskmedel alternativt
allrengéringsmedel som inte innehdller I16sningsmedel. Missfargningar som uppkommit

dé& metall gnidits mot ytan férsvinner 1att med ett suddgummi.

Ytor mélade med halvmatta och halvblanka farger rengérs med diskmedel alternativt
allrengéringsmedel nerifrdn och upp. Torka med vatten och vadra fér att minska
luftfuktigheten.

TAK
Mélade ytor torkas av med en vdl urvriden trasa efter rengéring. Matta ytor kan bli
flammiga vid kraftig tvattning. Var extra varsam om ditt tak dr grédngat (dvs taket har

en knottrig ytstruktur), dé &r det k&nsligt for fukt och bér inte torkas med fuktig trasa.

LISTVERK
Golvsocklar och dérrfoder ar tillverkade i furu och fabriksmélade vita i kulér NCS S
0502-Y.

TAPETER
Var varsam vid rengéring av era tapeter, folj leverantérens anvisningar for just er tapet
noga. Tank pd att tapeterna i de olika rummen kan vara gjorda i olika material Gven

om de ar frdn samma leverantér och darfér vara olika kansliga.

Skétselanvisningar - Brf Lugnets Oas, december 2024
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Alt sitta upp saker pa viggen

Olika vdggmaterial kréver olika metoder for uppfdstning, ta kontakt med kunnig
person om ni dr osdkra. Om ni har skjutddrrar i er bostad, tdnk pd att spiken eller
skruven som ni anvénder fér att hdnga upp er tavia med kan skada eller Idsa
skjutddrren. Vid montage i vdgg som vetter mot badrum/wc, férdelarskdp eller kk

beakta eventuella vattenrdr i viggen.

e HARDA VAGGAR
| betong- och tegelvdggar gér ni hal med en slagborrmaskin.

e POROSA VAGGAR
Till gipsskivor och lattbetongvaggar anvander ni drillborr, borrsvéng eller
borrmaskin. Alla hal maste pluggas. Er jarnafféar kan ge er rdd om vilka skruvar och
krokar ni bér anvanda for respektive véggmaterial.

e 1 VATRUM
Undvik att géra hdl i en kakelkladd vagg, sérskilt vid duschplats och kring badkar.
Las mer under avsnittet “Kakel & klinker”

e SAHAR GOR NI "OSYNLIGA” HAL
Vid upphdngning av exempelvis storre tavlor eller hyllor dé& ni behéver borra i
véggen kan ni enkelt gémma borrhdlen. Boérja med att géra tvad snitt i ett kryss i
tapeten med en skarp kniv ddr ni vill borra. Lyft undan tapetflikarna och borra. Néar
ni inte ska anvénda hdlet langre tar ni ut skruven, viker tillbaka tapetflikarna och

halet "férsvinner”.

Folj alltid leverantérs anvisning ndr ni monterar upp saker pd véggen.

Skétselanvisningar - Brf Lugnets Oas, december 2024
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Koksinredning & garderober

Ditt kék hdller hég standard och dr byggt fér att anvéndas varje dag under ldng tid.
Genom att ta hand om dess inredning fdr ni ett kék som kan anvdndas varje dag i
mdnga dr. Om ni har bdnkytor av trd dr det extra viktigt att ni fljer leverantérens
anvisningar for att bevara dess egenskaper.

Luckor/ladfronter pd koksskép och garderobsluckor kan justeras vid behov genom att

skruva vid géngjérnen. Folj er leverantérs anvisningar.

Under de forsta tva dren gor ni i férsta hand en felanmalan via Boportalen om det
uppstar ndgot fel pd inredningen i ditt kék. Déarefter kontaktar ni sjalv leverantéren
direkt.
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Dorrar

Dérrarna i och till er bostad dr utformade fér att vara funktionella och hdllbara. Hdr féljer

anvisningar for hur ni rengdr och underhdller era dorrar.

MALADE INNERDORRAR

Produkterna &r mdlade med farg fér inomhusbruk med halvmatt glans, som uppfyller
hoga krav pé téckningsférmdga och utseende, samt har hég motstandskraft mot de
flesta hushallskemikalier, fett och |6sningsmedel.

B&ttra pd fdrgen

Mindre skador battras pd med pensel. Fradga din farghandel efter produkter avsedda for
inomhusmaébler. Stérre skador kréver spackling och ommalning. Testa att fargen ar
ldmplig pé ett mindre parti pd exempelvis dérrens bakkant fér att férsékra dig om att
den ténkta produkten ar kompatibel med ytbehandlingen. Ténk p& att karm och
dérrblad kan ha olika ytbehandling.

Rengéring

Anvéand vanliga rengéringsmedel, dock inte alkaliska. Anvénd inte produkter som kan
repa eller 16sa upp ytan. Undvik 16sningsmedel, skurpulver, stalull etc. Fukta ytan
nerifrdn och upp, och rengdér sedan uppifrdn och ner, fér att undvika rénder. Torka
sedan av.

Underhadll
| regel krévs enbart rengéring, sévida ingen skada uppstatt eller om slitaget har varit
onormalt.

Under de forsta tvé éren gor ni i forsta hand en felanmdélan via Boportalen om ni far
problem med dérrar eller garderober. Déarefter kontaktar ni i férsta hand leverantéren
direkt.
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Fonster & fonsterbankar

Era fénster hdller hég standard och &r valda fér att bevara ett bra och sunt

inomhusklimat.

KONDENS PA FONSTER

Fonster med god isoleringsférmdga (lédgt U-véarde) kan efter kalla natter f& kondens pd
ytterrutans utsida. Det har inget samband med dalig kvalitet, snarare tvartom. Det
beror pd att fonstret isolerar s& effektivt att ndstan ingen vdrme trénger ut till det
yttersta glaset. Under en klar och kall natt kan den yttre glasskivan kylas ner och nar
varmen datervénder kan glaset vara kallare &n utomhusluften. Om det dessutom dr hog
luftfuktighet kan det satta sig som kondens pd glasrutan. Kondensen férekommer i
regel under korta perioder pé& véren och hésten nar temperaturskillnaden &r stor mellan
dag och natt. Kondensen bildas pd natten och férsvinner oftast pd morgontimmarna

sd snart uteluften blir varmare.

PERSIENNER

Om ni s@tter egna persienner i fonstren, tank pd att moérka persienner kan bli mycket
varma av solinstralning, vilket gér att temperaturen mellan glasen kan bli s& hég att
sprickor i glaset uppstdr. Att satta persienner mellan glasen kan orsaka skador pd era
fonster, satt darfér endast ljusa persienner pd insidan av fonstret. Ténk pé att ni kan f&

ljudproblem om ni borrar i karmen.

RENGORING & UNDERHALL AV FONSTER
Fonsterglaset mdste rengdéras och fonstrets gangjdarn behdver smoérjas regelbundet. Folj

anvisningarna fran er fénsterleverantor.

FONSTERBANKAR AV NATURSTEN

For regelbundet underhdll récker det att ni torkar av ytan med en fuktig trasa.
Observera att ytan som ofta &r polerad &r kdnslig mot sura vétskor. Det ér darfor
viktigt att torka upp vattenspill.

Se utfoérliga skdtsel- och underhdllsanvisningar frén er leverantér.

Under de forsta tvé éren gor ni i férsta hand en felanmdlan via Boportalen om det
uppstar fel p& era fonster eller fénsterb&nkar som ni inte sjdlv har orsakat. Déarefter
kontaktar ni din leverantér direkt.
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Las, nycklar & posthantering

Genom att skéta om Idsen till er bostad kommer de att fungera under en Idng tid.
Skétselanvisningar fér Idscylinder och nycklar finns pd ndsta sida frdn leverantdren.

NYCKLAR

Kontrollera de nycklar som anvdnds ofta, de slits med tiden. Om ni vill bestdlla fler
nycklar till er bostad, kontakta den som ar sdkerhetsansvarig i er bostadsrattsférening
for information om hur ni gar till véga. Det &r viktigt att ni visar kontraktet for

bostaden och legitimation s& att ingen obehérig far tillgang till nyckar.

POSTHANTERING
Posten levereras till er postbox i husets entré.

TIDNINGSHALLARE
En tidningshdéllare &r monterad utanfér er dorr.

KODLAS
Ditt hus ar férsett med kodlds och koden &r 5620.

Under de férsta tvd dren gér nii forsta hand en felanmdlan via Boportalen vid fel pé

|@s. Darefter kontaktar ni er styrelse direkt.
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FFasaden

Den yttre miljon i ditt bostadsomrdde pdverkas i stor utstrdckning av utseendet pd
byggnadernas fasader. Férutom att vara en del av husets exteridr dr fasaden ocksd en
viktig detalj i det klimatskal som skyddar ditt hus frdn yttre faktorer, sdsom vatten och

vind.

For att sakerstalla en hég standard och ratt kvalitet arbetar vi med omfattande
kvalitetssystem under byggtiden eftersom noggrannhet i utférandet ar avgérande for
att uppnd ett gott resultat. For att upprétthalla funktion och utseende dr det av stor
vikt att ni som boende &r varsam och inte skadar fasaden. Eftersom det ar
bostadsréttsféreningen som dger huset mdste styrelsen godkdnna all typ av haltagning

(exempelvis for belysning, vadringssténg eller védgghdngda blomkrukor) i fasaden.

PUTSAD FASAD

Vi har ménga érs god erfarenhet av putsade fasader. Fasaden har ett tatskikt
som sdkerstdller att fukt inte kan trédnga in i vdggen, vi rekommenderar darfor
inte att ni gér hdl i putsen. Haltagning i fasaden maste alltid godkdnnas av
styrelsen och utféras av en behérig person. Punkteras tdtskiktet utan erforderlig

tatning kan fuktskador uppsta.

GRANITFASAD

Ett murverk kréver normalt ett minimum av underhdll. Graniten far ej bestrykas med
ndagot preparat utan tillverkarens godkdnnande. Stuprér ete. skall hallas rena sé att
avvattning frdn t.ex. tak ej sker mot murverket. Rengéring av graniten kan ske med
vatten och normala tvattmedel. Vid férsiktig anvéndning kan tvéttning ske med
hogtryck, men man riskerar dé att skada fogarna. Okédnda tvattmedel kan missférga

granitstenen - forsiktighet anbefalls.

Under de férsta tvd éren gér nii férsta hand en felanmdlan via Boportalen om ni
misstanker att det uppstatt en skada pd fasaden. Ddrefter kontaktar ni er styrelse
direkt.
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Balkong, terrass & uteplats

Inred er balkong/terrass/uteplats med eftertanke och var aktsam med husets fasad. Vill

ni sétta upp blomlddor sé gér det pd insidan av balkongrécket.

MARKISER
Skall ej monteras dé& det ej finns ndgra férberedelser for infdstning av markiser.

BALKONGSKYDD
Om ni vill sGtta upp ett balkongskydd skall det passa till huset. Er styrelse beslutar om
val av kulér fér balkongskyddet.

INGLASNING AV BALKONG/TERRASS/UTEPLATS
For att fa glasa in en balkong/terrass/uteplats krdvs bygglov frdn kommunen och

godkdnnande fran bostadsrattsféreningens styrelse.

UTEPLATS
Om ni har bostad i markplan ansvarar ni sjalv for att skéta om véxter och

markbeldggning pd uteplatsen. Kontakta er styrelse om ni har négra frégor.
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Leverantorsregister

Har finns en forteckning éver leverantérer till produkter i er bostad. En
fullsténdig férteckning éver de produkter som anvénds vid byggandet av

huset finns hos er styrelse.

PRODUKT
Badrumsinredning

Blandare

Duschvdggar

Dorrar

Golvbrunn

Fonster
Balkongdorrar

Fonsterbdankar
Kakel och klinker

Kokssnickerier och
garderober

Lasservice
Parkettgolv

Skjutdorrsgarderober

Spiskdpa

Ytskikt

Vitvaror

LEVERANTOR

Svedbergs, www.svedbergs.se

Oras, www.oras.com/se

Tapwell, www.tapwell.se

Svedbergs, www.svedbergs.se

Star Center i Norrtdlje, www.starcenter.se

Daloc, www.daloc.se
Vieser, www.vieser.se

Leiab fonster
www.leiab.se

Obelix Marmor AB, www.obelixmarmor.se

Bricrnate, www.bricmate.se

Ballingslév, www.ballingslov.se

NSS, www.norsafe.se

Kahrs, www.kahrs.com/SV

Mirro, www.mirro.se
Pelly, www.pelly.se (inredning)
Franke, www.franke.se

Bordstapeter, www.borastapeter.com

Alcro, www.alcro.se

Elektroskandia Sverige AB, Cylinda, www.cylinda.se
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Credentias Kundservice

FELANMALAN UNDER GARANTITIDENS FORSTA TVA AR.

ATT FLYTTA IN | EN NY BOSTAD frén Credentia ska vara latt och bekymmerslést. Men
det kan uppsté fel som behover &tgdrdas. Har hittar du all information om vem du ska
kontakta och hur. Né&r vi mottagit din felanmalan kontaktar vi dig fér att boka in ett
servicebesok eller fér att ge dig mer information. Det &r viktigt att du anger din
bostadsréttsférening, adress, Idgenhetsnummer, namn och kontaktuppgifter for att vi

ska kunna hantera ditt drende sé& snabbt som maijligt.

Vem som ska ta emot er felanmalan beror pd vilken typ av fel som uppstétt. Om ndgot
intraffar p& funktioner i er bostad kan ni under garantitidens forsta tvé ar kontakta

Credentia via Boportalen. Déarefter gér ni eventuella felanmalningar till er styrelse.

BOPORTALEN
Gor din felanmalan i Boportalen. Dina inloggningsuppgifter till Boportalen ér samma

som ndr du tidigare gjorde dina tillval. https://credentia.libitum.cloud/

VITVAROR

Vid fel pd vitvaror i bostaden kontakta er vitvaruleverantér direkt. Uppge alltid vad
felet &r samt namn, adress, telefon, produktnummer. Du behéver aven ditt
garantibevis till hands. Detta hittar du under Dokument i Boportalen.

Cylinda

Allmé&nna fragor: 0771-25 25 00

Service: www.cylinda.se/bokaservice
BREDBAND & TV

Om ni far problem med TV-, telefoni- eller internetanslutning och inte finner en 16sning

under avsnittet "Tv & Bredband” kontaktar ni er tjdnsteleverantor.

HISS

Vid fel pd hissen, kontakta Schindler p&d 020-31 33 33.
Vardagar kl. 8-16 kan man &ven felanmdla via e-post, felanmalan.se@schindler.com.

JOUR
Vid akuta jourfall efter dppettiderna kontaktar ni Sweax pd telefon: 08-564 21 564

Jour bér endast kontaktas vid akuta tillfallen, exempelvis:
e Vid fel eller haveri dé&r det finns risk for féljdskador (exempelvis vid
vattenlackage).
¢ Vid andra bradskande fall, exempelvis om vé&rmeanléggningen inte fungerar

vintertid.

OBS!
Observera att jourutryckning fér icke akuta fel, debiteras den som anmalt felet. Om ni
sjalv orsakat felet (t.ex. stopp i avloppet) blir ni betalningsskyldig.
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Boportalen

Boportalen dr den digitala plattform dar vi samlar all information rérande din bostad.
Har kan du hitta skétselanvisningar med rdd och tips men ocksd ritningar fér bostaden
samt med vilka produkter bostaden dr inredd med. Det ar ocksd i Boportalen du kan
gora en felanmdlan, ldmna en synpunkt eller stdlla en frdga. Du nar Boportalen
antingen via QR-koden som sitter pd insidan av ditt mediaskap eller via
www.credentia.se.

Dina inloggningsuppgifter till Boportalen ar samma som nar du tidigare gjorde dina
tillval. Saknar du inloggningsuppgifter kan du kontakta info@credentia.se.

Nedan finner du en introduktion till Boportalen och dess olika funktioner. D& flera av
Credentias olika avdelningar &r inkopplade i portalen &r det har du snabbast fér svar. Vi
jobbar standigt med att utveckla och uppdatera portalen och uppskattar darfér dina
&sikter.

Lagenhet: A1401 Frigoroch svar Nyheter Installningar Logga ut

CREDENTiA MIN BOSTAD ~ DOKUMENT  KALENDER  FELANMALAN & FRAGOR g
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5 =
T RS

PN

Skétselanvisningar - Brf Lugnets Oas, december 2024
Med reservation for dndringar och eventuella skrivfel.



1. Detta ar ditt ldgenhetsnummer. Kontaktar du oss via Boportalen ser vi alltid
detta och kan d& enkelt f& en 6verblick 6ver dina drenden. Kontaktar du annan
aktoér som t. ex. el-leverantdr kan detta vara bra att ha till hands. | det senare
fallet behdvs endast de fyra sista siffrorna i ldgenhetsnumret anges.

2. Har har vi samlat vanliga frdgor som inkommer till oss. Fér snabbare 16sning pd
ditt drende ta en titt hdr i Skétselanvisningarna férst.

3. Under denna flik kan vi ge information i korthet som gdller féreningen. Det kan
vara information s& som &ndrad portkod, atgérder som ska géras i trapphus
eller liknande. Vid uppdatering far du en notifikation via sms och mejl.

4. Detta ar instaliningar for dina kontaktuppgifter. Se till att dessa ar
uppdaterade sd att viktig information nér fram till dig.

5. Under Min Bostad ser du vilka inredningsval som &r gjorda fér just din bostad.

6. Under Dokument finner du bl.a. Bofaktablad, kéksritning men éven
skotselanvisningar.

7. Kalendern anvander vi for att ldgga in information gallande enstaka
ldgenheter.

8. Under Felanmalan & Fragor har du méjlighet att felanmala ndgot som ar
trasigt eller stalla en frdga om négot &r oklart. Kom ihdg att du far svar pé
manga fradgor under Fragor & Svar. Hur du gar till véga for att registrera ett
drende i portalen ser du under avsnittet Felanmalan.
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Felanmilan & Fragor i Boportalen

Under fliken Felanmd&lan & Fragor i Boportalen kan du enkelt meddela oss om nagot

inte fungerar som det ska eller om du har en fraga kring ndgot du inte hittar svar pa.
P& ndasta sida ser du hur du gér till vaga for att skapa ett drende.

Bra att tdnka pd innan du gér en felanmadalan:

Ett fel som framtrdder under de tvd forsta dren efter slutbesiktningen, men som inte
medfdr risk for skada pd byggnaden eller vésentlig oldgenhet fér dig som képare
kommer vi att avhjdlpa i anslutning till garantibesiktningen ca tvd dr efter tilltrédet.

Garantiansvaret omfattar inte sddant som beror pd normalt dldrande, bristande
underhdll, felaktig skotsel eller forslitning. Eventuell utrednings- och dtgdrdskostnad
betalas av dig som bostadsrdttsinnehavare fér det fall att utredningen visar att felet

inte omfattas garantiansvaret.
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Under Felanmdlan & Fragor klickar du pé den gréna knappen “Skapa nytt drende” folj
sedan stegen nedan.

1. Valj vad du vill felanmala eller frdga om i rull-listen. Finns inte det du vill
felanmala/fréaga om valjer du “Fragor & Synpunkter”

2. Skriv en kortfattad rubrik av vad &rendet avser.
3. Forklara ditt drende sa tydligt du kan samt vad du sjélv provat for atgdrder.
Tank pd att desto tydligare du &r i din beskrivning desto I&ttare ar det for oss

att hjdlpa dig och du far snabbare 16sning pd ditt drende.

4. Kan en bild fértydliga problemet Idgger du upp den har.

5. Om ni dr flera i hushallet valjer du hdr vem som vi ska dterkoppla till gallande
drendet.

6. Valj hur du vill bli kontaktad, via sms eller e-post eller bade och.

7. Nar du ar klar och har sett dver att drendet ar sé tydligt som méjligt klickar du

p& den gréna knappen. Arendet ser du sedan under Felanmélan & Fragor och
du kan dar félja utvecklingen i drendet.

Skapa nytt arende

Valj vad du vill felanmala *

Rubrik *

Forkiara ditt arende *

Bifoga bilder

Du kan dra och si3ppa bilder har
eller bldddra efter bilder

storiek: 50 MB
Vaij kontaktperson 1or arendet *

Credentia AB Visningslagenhet -

@

Valj notismetod

» sms
() E-post

Du blir notifierad nar del finns eft nytt meddelande kr

6 SKICKA IN ARENDE
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Parkering & Laddboxar

| er bostadsréttsférening finns tio laddningsuttag for laddning av elbil. Garaget och
dess parkeringsplatser inklusive platser fér laddning av elbil administreras av Aimo Park
Sweden AB. For l&dngtidshyra av parkeringsplats med eller utan laddningsméijlighet
kontakta Aimo Park. www.aimopark.se. 0771-96 90 00
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Komfortvirme i badrum - tillval

Komfortvarme ar avsedd for att klinkergolvet inte ska upplevas kallt och ér inte avsett

som en varmekdlla.

Ni styr och justerar temperaturen pé golvet via en termostat pd vaggen. Observera att
temperaturen av medicinska skal inte far éverstiga 26 °C. Mer utférliga
skotselinstruktioner till komfortvérmen finner ni i leverantérernas anvisningar.

Under garantitiden gér ni i férsta hand en felanmélan via Boportalen om ni misstéanker
att det ar fel pd komfortvarmen. Efter garantitidens utgdng kontaktar ni er styrelse
direkt.
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