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Arbetsmiljopolicy.

En god och sdker arbetsmiljo ar en viktig strategisk fraga fér Credentiakoncernen. Det
overgripande mdlet for arbetsmiljoarbetet ar att dstadkomma en langsiktigt effektiv
verksamhet som samtidigt innebdr en god fysisk och psykiskt hdlsa samt trivsel och
arbetstillfredsstdllelse for samtliga anstdllda. Vidare dr malsdttningen att skapa en
arbetsplats som dr trygg, sdker, utvecklande och stimulerande fér alla medarbetare dar
risker for arbetsskador och arbetsrelaterad ohdlsa férebyggs. Detta uppndr vi genom
att integrera arbetsmiljéarbetet i allt vi gér och genom att efterleva de lagar, riktlinjer
och rutiner som gdller for var verksamhet.

Riktlinjer

Med arbetsmiljé menas allt som vi pdverkas av i vart arbete. Lokaler, inredning,
maskiner, utrustning, kemiska produkter, arbetsmetoder, arbetsorganisation samt det
samarbete och de manskliga kontakter som arbetet ger och férutsdtter, ar darfor delar
av var arbetsmiljé. Det innebdr att varje verksamhetsbeslut har en
arbetsmiljokonsekvens och att det &r en gemensam angelégenhet for alla i féretaget.
Darfor ska arbetsmiljon kontinuerligt undersékas och risker férebyggas. De specifika
rutinerna for hur vi i koncernen arbetar med arbetsmiljo finns i var arbetsmiljohandbok.
Credentiakoncernen bevakar och utvérderar [6pande verksamhetens insatser inom
arbetsmiljdomrédet for att kunna géra standiga forbéttringar i det dagliga
arbetsmiljoarbetet.

En viktig del av vart arbetsmiljdarbete innebdr att medarbetarna ska vara medvetna
om vilka risker som finns i deras arbete samt hur vi arbetar fér att undvika dessa och
hur man som individ ska férhalla sig. Vi tror att en medvetenhet om risker och
forebyggande &tgdrder bidrar till att varje medarbetare tar sitt ansvar att arbeta fér en
god arbetsmiljo.

Arbetsgivaren har huvudansvaret fér arbetsmiljén genom att vidta alla &tgarder som
behovs for att forebygga risker fér ohdlsa och olycksfall samt i évrigt skapa en god
arbetsmiljo. VD har évergripande ansvar och ska delegera ansvar och befogenheter
enligt féretagets delegationsordning s& att arbetsmiljdarbetet bedrivs verkningsfullt.
Genom delegation ska arbetsgivaransvaret férdelas s& att varje anstélld med
personalansvar ska ha arbetsmiljéansvaret fér den personal eller de verksamheter som
hans eller hennes chefsansvar innefattar.

Arbetsmiljoarbetet ar for Credentiakoncernen och medarbetarna en gemensam

angel&genhet och det ska bedrivas i samverkan dér alla har ansvaret att medverka.
Alla anstéllda har ett arbetsmiljéansvar. Det innebdr att varje medarbetare ska folja de
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skyddsforeskrifter som gdller och ska pépeka risker eller brister i arbetsmiljon for sin

ndrmaste chef eller skyddsombud.

Krénkande sarbehandling

Arbetsmiljoverkets definition av krdnkande sdrbehandling ar "handlingar som riktas
mot en eller flera arbetstagare pd ett krdnkande satt och som kan leda till ohdlsa eller
att dessa stdlls utanfér arbetsplatsens gemenskap”. Att arbeta i vér koncern ska
upplevas som positivt, utvecklande och trivsamt och det &r allas ansvar att vérna om
en god arbetsmiljo. Vi fordémer alla former av krédnkande sérbehandlingar och
trakasserier och tolererar inte att sGdana férekommer pd var arbetsplats. Exempel pd

krédnkande sérbehandlingar ér:

o Att medvetet foéroldmpa eller frysa ut en kollega

. Att kritisera eller férléjliga ndgon infér andra

. Att forsvéra arbetet fér ndgon genom att exempelvis undanhélla
information

. Att hota nédgon

. Fortal p.g.a. kén, kénséverskridande identitet eller uttryck, religion, etnisk

tillhoérighet, funktionsnedsdattning, sexuell IGggning eller alder, ndgonting

som regleras i diskrimineringslagen

Det ar allas ansvar att vdrna om en god arbetsmiljo varfor vi ser mycket allvarligt pé
alla former av krénkande sérbehandling och accepterar inte att sédana férekommer
bland medarbetarna. Att det ddremot emellandt forekommer meningsmotséttningar,
smdrre konflikter och latta samarbetsproblem &r dock normalt oundvikligt.

| vissa sammanhang kan det réra sig om gransfall dar olika manniskor har olika
toleransniva. Det ar dock alltid den som utsatts som avgér vilket beteende som ér
acceptabelt och vad som betraktas som ovdlkommet. Ett beteende eller handling
overgar till krdnkande om det fortsdtter ndr personen som blir utsatt sagt ifrén att det
ar ovalkommet. En hdndelse kan ocksd vara krankande direkt, utan tillsdgelse fradn den
som utsatts, om den ar tillrackligt allvarlig.

Det &r allas ansvar att respektera och acceptera varandra och varandras olikheter. Det
dr ocksd allas ansvar att séga ifrdn och uppmarksamma om ndgon beter sig krdnkande
mot andra. Om du blir utsatt eller ser nédgon bli utsatt bér du i férsta hand konfrontera
personen som uppvisar ett beteende som inte &r acceptabelt. Vénd dig till din
ndrmaste chef om krankningarna inte slutar. Ar det den ndrmsta chefen som utsétter
dig for krénkande sérbehandling ska du véanda dig till skyddsombudet eller HR.

Om du blir anklagad med att uppvisa ett beteende som anses som krénkande ska du
genast upphéra med det beteendet. Du bér ocksé ta kontakt med din nérmsta chef for
att diskutera fragan.

Chefen ansvarar for att ta tecken pd trakasserier eller krdnkande sdrbehandling pd
storsta allvar samt att agera och hantera frdgan skyndsamt. Chefen ansvarar ocksa for
att férebygga och uppmarksamma krankande sarbehandling i sé tidigt skede som
mojligt.
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